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Godkendt af: Myndighedschef Ove G. Jensen den 22.01.2020

1.0 Definition og opbygning

Definition

Med begrebet “handicapomradet” menes her borgere med en betydelig og varigt nedsat psykisk
funktionsevne, hvis funktionsnedsaettelse ikke er en konsekvens af en erhvervet og fremadskridende
mental svaekkelse som f.eks. demens.

Om magtanvendelse over for borgere hvis funktionsnedszettelse er en konsekvens af en erhvervet og

fremadskridende svaekkelse (som f.eks. demens) henvises til generel instruks om magtanvendelse og andre
indgreb i selvbestemmelsesretten (seldreomradet).

Opbygning

Magtinstruksen pa handicapomradet er rent teknisk opdelt i en generel instruks, der omhandler de
grundlaeggende regler og betingelser for magtanvendelse over for personer pa handicapomradet.

Derudover er der 8 specifikke instrukser, der omhandler hver af de 8 mulige magtanvendelser, der er
hjemlet i serviceloven.

Du sidder lige nu med den generelle instruks pa handicapomradet.

2.0 Generelt om magtanvendelse

2.1. Mulige former for magtanvendelse

Serviceloven indeholder 8 former for magtanvendelser, der lovligt ma anvendes pa handicapomradet.

Afvaergehjeelp § 124 c

Fastholdelse m.v. § 124 d

Kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer § 136 a
Seerlige dgrabnere § 125

Anvendelse af stofseler § 128

Tryghedsskabende velfeerdsteknologi § 128 b

Lasning og sikring af yderdgre og vinduer § 128 ¢

Flytning til anden adresse uden samtykke § 129 og § 129 a
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Alle andre former for anvendelse af magt er ulovlige, men kan veere straffrie, hvis de falder ind under
ngdvaerge eller ngdret (se naermere nedenfor).
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2.2 Grundlaeggende betingelser for magtanvendelse

Magtanvendelse kan kun veaere lovligt, hvis fglgende grundlaeggende betingelser er opfyldt:

e Personen har en dokumenteret betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne, og han/hun er
visiteret til hjeelp (§§ 83-87 eller §§ 101-104).

e Alt hvad der er muligt, skal forinden vaere foretaget for at opna personens frivillige medvirken til en
ngdvendig foranstaltning.

e Magtanvendelsen skal sta i rimeligt forhold til det, der s@ges opnaet (=mindst indgribende
foranstaltning, der kan opfylde formalet).

e Magtanvendelse skal udgves sa skansomt og kortvarigt som muligt og med stgrst mulig
hensyntagen til den pagaeldende og andre tilstedevaerende, sdledes at der ikke forvoldes ungdig
kraenkelse eller ulempe.

Herudover skal alle krav for den konkrete af de 8 magtbestemmelser veere opfyldt. Se hertil den
konkrete instruks for den pagaldende type magtanvendelse.

2.3 Hvornar er der ikke tale om magtanvendelse

Der er kun tale om magtanvendelse, hvis den foranstaltning, der iveerksaettes, har til formal — mod
borgerens vilje - at begreense borgerens frihed til frit at beveege sig eller veelge opholdssted. | ministeriets
magtbekendtggrelse er det formuleret som ”fysiske indgreb i selvbestemmelsesretten”.

2.3.1 Samtykke

Hvis borgeren efter at veere blevet informeret om, hvad der skal ske (f.eks. at vedkommende skal have en
stofsele pa), giver et samtykke til foranstaltningen og forstar hvad et samtykke indebarer og omfatter, er
der ikke tale om magtanvendelse.

Et evt. samtykke skal foreligge, inden handlingen foretages. Det ma ikke opnas efterfglgende.

Samtykket kan vaere udtrykkeligt, dvs. skriftligt eller mundtligt. Hvis det er mundtligt, skal der laves notat
om det i Cura. Samtykket kan veere stiltiende, f. eks i situationer, hvor borgeren ikke kan udtrykke sig, men
ved handling eller andre kropslige signaler lader forsta, at vedkommende samtykker (der skal i journalen
laves et notat, der klart beskriver den made borgeren har signaleret et informeret samtykke pa).

Passivitet kan aldrig anses for samtykke

OBS! Et samtykke fra andre — f.eks. pargrende, vaerger eller fremtidsfuldmaegtige - er aldrig gyldige i
forhold til magtanvendelse efter serviceloven. Det skal dog altid overvejes, om der er pargrende, der med
fordel kan inddrages i et samarbejde for at undga anvendelse af tvang, men pargrende kan aldrig beslutte
eller "give lov”. Pargrende kan og ma naturligvis ikke bruges til at omga magtreglerne, f.eks. ved at holde
borgeren fast i en situation, hvor der er problemer med medicingivning, paklaedning osv.
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Hvis der er beskikket en personlig veerge, eller der er en fremtidsfuldmaegtig, skal denne altid inddrages,
men kan heller ikke beslutte eller "give lov" eller pa anden made bista i at omga magtreglerne.

2.3.2 Omsorgspligt

Efter servicelovens § 82 har kommunen pligt til at undgd omsorgssvigt. Omsorgspligten er grundlaget for at
yde den ngdvendige hjalp til borgere, der mangler forstaelse for, hvad et samtykke indebeerer.
Bestemmelsen danner grundlag for at de sociale myndigheder kan satte ind med bistand, der tilgodeser at
malsaetningen med indsatsen tilgodeses.

Servicelovens § 82 omhandler foranstaltninger, som udelukkende ivaerksaettes med henblik pa at skabe
gget tryghed, en bedre ligge- eller siddestilling, eller forhindre skader og som ikke samtidig mod borgerens
vilje forhindrer denne i at flytte sig fra et sted til et andet, er ikke magtanvendelse — men er det man kalder
omsorgspligt. Eksempler pa omsorgsmidler kan vaere brug af sengehest, sidde- eller rygpuder, stgttegreb,
kropsstatte, styrthjelm mv, som sikrer, at borgeren kan ligge trygt uden uforvarende at rulle ud over
sengekanten, kan sidde i en kgrestol uden at falde ud, eller at en spastiker kan feerdes rundt i bygningen
uden konstant at sla hovedet. Omsorg kan aldrig omfatte brug af fysisk magt.

Omsorgsmidlet ma ikke bruges til at sikre, at borgeren forhindres i “med vilje” at flytte sig, f.eks. komme ud
af sengen. Sa bruges det nemlig som et magtmiddel, hvilket er ulovligt.

2.4 Nodvaerge og ngdret

Ngdvaerge
Straffeloven indeholder i § 13 mulighed for, at fysisk magt, som ellers ville vaere ulovligt, kan forblive

straffri, hvis handlingen er foretaget i ngdvaerge, dvs. har vaeret ngdvendig for at modsta eller afvaerge et
pabegyndt eller overhaengende angreb. Ngdveergehandlingen skal dog vaere afpasset til situationen (bl.a.
angrebets farlighed og angriberens person).

Eksempelvis vil det veere straffrit med f.eks. armen eller en genstand at afparere et pabegyndt
knytnaeveslag eller med et kosteskaft at sla en kniv ud af handen pa en borger, der er ved at angribe med
kniven. Modsat vil det ikke vaere udgvelse af ngdveergeret at anvende magt mod borgeren efter at angrebet
fra ham/hende er gennemf@rt, medmindre borgeren ggr tegn pa straks at ville angribe igen.

Ngdret

Straffelovens § 14 fastseetter tilsvarende, at ulovlige handlinger, der er foretaget af ngd (ngdret), er
straffrie, hvis handlingen var ngdvendig til afvaergelse af truende skade pa person, bygninger eller ting og
lovovertraedelsen (magtanvendelsen) matte anses for at veere af forholdsvis underordnet betydning.

Eksempelvis vil det veere straffrit at bruge magt for at flytte en borger fra afdeling A til afdeling B, hvis der
er udbrudt brand i Afdeling A.

Allerede fordi den ulovlige (men straffrie) magtanvendelse, der kan ske via ngdvaerge og ngdret, altid vil
veere akut, kan der ikke s@ges om tilladelse til at udgve ngdvaerge eller ngdret.
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2.5 Akut magtanvendelse

De former for akut magtanvendelse — dvs. uden forudgaende tilladelse fra Myndighedsafdelingen — der
efter serviceloven lovligt kan foretages, er afvaergehjeelp SEL § 124 c, fastholdelse mv. SEL § 124 d og
kortvarig fastholdelse i personlig hygiejnesituation maksimalt 2 gange indenfor 6 maneder SEL § 136 c. Se
hertil de konkrete instruks herom.

Enhver anden form for magtanvendelse uden forudgaende tilladelse fra Myndighedsafdeling vil veere

ulovlig, men kan efter omstandighederne falde ind under den ulovlige (men straffrie) magtanvendelse, der
kan ske via ngdvaerge og ngdret.

2.6 Ansggning om tilladelse til magtanvendelse

Inden der ivaerksaettes magtforanstaltninger i form at seerlige dgrabnere, anvendelse af stofseler,
tryghedsskabende velfeerdsteknologi, lasning og sikring af yderdgre, flytning til anden adresse uden
samtykke og i visse tilfeelde ved fastholdelse i personlige hygiejnesituationer, skal Myndighedsafdelingen
have givet tilladelse. For handicapomradet rettes henvendelse til Visitationen - Voksen-Handicap. For
®ldreomradet rettes henvendelse til Visitationen — Stgtte og Omsorg.

Der skal dog ikke forudgaende sgges om tilladelse til magtanvendelser i forbindelse med udgvelse af
ngdvaergeret eller ngdret og heller ikke akut magtanvendelse i de tilfaelde, hvor det kan komme pa tale.

Fremgangsmade ved ansggning

e Lederen af tilbuddet fremsender ansggning om tilladelse til anvendelse af magt til Visitationen,
hvori der angives hvilket indgreb, der anses for ngdvendigt og dokumentation for at betingelserne
for magtanvendelse er opfyldt.

e En evt. veerges eller fremtidsfuldmaegtigs bemaerkninger (eller hvis en sadan ikke findes —
narmeste pargrendes bemaerkninger) til foranstaltningen skal fremga — Socialstyrelsens skema 3
kan anvendes

2.7 Visitationens afggrelse om tilladelse til magtanvendelse

e Visitationen sikrer, at alle betingelser er opfyldt, herunder at der er den ngdvendige
dokumentation for den varigt nedsatte funktionsevne. Der indhentes evt. supplerende oplysninger.

o Afggrelse om tilladelse til brug af magt skal skriftligt meddeles det tilbud, der har ansggt om
magtanvendelsen samt pagaeldende borger, som gives klagevejledning.

e Hvis borgeren ikke selv er i stand til at klage, skal beslutningen skriftligt meddeles den pageeldendes
veerge/fremtidsfuldmaegtige evt. pargrende, idet en af disse i sa fald er klageberettigede. Personlig
vaerge og fremtidsfuldmaegtig gar forud for pargrende. Ved indgreb efter § 129, stk. 1 og 129 a, vil
den tildelte advokat selvstaendigt kunne paklage afggrelsen. Advis om Visitationens afggrelse
sendes til konsulent i myndighedssekretariatet pa mailadresse. magtindberetning@aalborg.dk

e Senest 3 maneder efter afggrelsen er sendt, fglger Visitationen op pa om betingelserne for
magtindgrebet stadig er opfyldt.

Godkendelse af brug af stofseler (§ 128) bevilges for en afgraenset periode pa op til 18 maneder. |
forbindelse med bevillingen skal der tages stilling til varigheden af godkendelsen. Formalet med
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bevillingen er netop i den pagaeldende periode, at give medarbejderen mulighed for at udvikle
metoder, som ggr fremtidig brug af magt ungdvendig.

For alle gvrige typer magtanvendelser glder, at afggrelsen gaelder i 12 maneder. Undtaget herfra er
flytning uden samtykke (§ § 129), som er en varig foranstaltning.

2.8 Udarbejdelse af handleplan

Der er pligt til at udarbejde handleplan efter anvendelse af magt, jf. servicelovens § 135 stk. 3.

Pa seldreomradet udarbejdes handleplanen af hjemmeplejelederen eller plejehjemslederen - sa vidt muligt
i samarbejde med borgeren.

Pa handicapomradet udarbejdes handleplanen af botilbudslederen/ dagtilbudsledere sa vidt muligt i
samarbejde med borgeren selv og derudover ogsa med borgerens radgiver i Visitationen Voksen-Handicap.

Handleplanen skal indeholde fglgende:

e Formalet med indsatsen (at undga behov for yderligere anvendelse af magt fremover)
e Beskrivelse af den indsats som er ngdvendig for at opna formalet
e Den forventede varighed af indsatsen

Handleplanen skal journaliseres i Cura.

2.9 Registrering, indberetning og tidsfrister

Hver gang der iveerksaettes magtanvendelse skal indgrebet registreres og indberettes til
Myndighedssekretariatet via szerlige indberetningsskemaer, som findes pa Socialstyrelsens hjemmeside.

Registreringspligten omfatter afvaergehjalp, fastholdelse, tilbageholdelse, tilbagefgren og fagren til et andet
opholdsrum, anvendelse af stofseler, kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer (savel uden og med
forudgaende tilladelse), lasning og sikring af yderdgre og vinduer, anvendelse af sarlige dgrabnere,
anvendelse af tryghedsskabende velfeerdsteknologi pa baggrund af en afggrelse samt flytning uden
samtykke.

Magtanvendelse, der er omfattet af ngdvaerge eller ngdret registreres og indsendes i lighed med gvrige
magtanvendelser.

Vejledning og registreringsskemaerne findes pa Socialstyrelsens hjemmeside.

Indberetning - hvordan

Indsendelse pa handicapomradet skal ske

e digitalt via Cura til Myndighedssekretariatet og
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e til Socialtilsyn Nord, sikkerpost.socialtilsynnord@hjoerring.dk, hvis borgeren har ophold i et tilbud,
som er underlagt tilsyn fra Socialtilsyn Nord og

e til borgerens egen handlekommune (sikker post), hvis denne er en anden end Aalborg Kommune
eller til Regionen, hvis borgeren har ophold i et regionalt botilbud. Se kontaktinfo i borgerens sag i
Cura.

2.10 Saerligt om advokatbistand, vaergemal og bisidder

Visitationen skal sgrge for, at borgeren far gratis advokatbistand i sager om:

e tilbageholdelse i boligen og tilbagefg@ring til boligen eller til et andet opholdsrum, hvor tilbud om
advokat skal gives sa tidligt som muligt (se neermere under den konkrete instruks for § 124 d)

e optagelse i seerlige botilbud uden samtykke efter servicelovens § 129 stk. 1, hvor tilbud om advokat
gives, nar det besluttes at udfaerdige indstilling om optagelse i seerligt botilbud. (se neermere under
den konkrete instruks for § 129)

Ifglge § 9 i magtanvendelsesbekendtggrelsen har kommunen pligt til at benytte de advokater, der er
udpeget af Familieretshuset. Dog kan den, der iveerksaettes foranstaltninger over for, efter § 10 i
bekendtggrelsen altid veelge sin egen advokat, men kommunen skal i sa fald pase, at en advokat, som er
privat antaget, ikke bliver inhabil pa grund af forholdet mellem klienten og klientens segtefelle, pargrende
m.fl.

NB! Pargrende eller andre kan ikke pege pa en advokat pa borgerens vegne.

Udgiften til advokat i form af salaer og transport afholdes af Visitationen Stgtte og Omsorg og Visitationen
Voksen Handicap.

Har borgeren ikke allerede en vaerge eller en fremtidsfuldmaegtig, skal kommunen i sager om optagelse i
seerligt botilbud s@rge for, at en sadan beskikkes. Ansggning om vaergemal fremsendes til Familieretshuset

senest sammen med indstillingen om optagelse i et szerligt botilbud.

Advokatbistand og vaergemal udelukker ikke borgeren fra at benytte en bisidder, der kan veere til stgtte for
den pageeldende under sagen.

2.11.1 Afgraensning til sundhedslov

Sundhedsloven gelder alle steder, hvor der udfgres sundhedsmaessige opgaver, herunder i hjemmet, i
plejeboliger og i andre boformer.

Enhver form for behandling kraever et samtykke fra borgeren pa grundlag af fyldestggrende information.
Det vil sige et informeret samtykke. Et samtykke til behandling og pleje er kun gyldigt, hvis personen er i
stand til at forsta den information, der bliver givet, og er i stand til at traeffe en beslutning pa det grundlag.

Hvis borgeren varigt mangler evnen til at give samtykke, kan vaergen eller de pargrende give samtykke til
behandling.

Hvis en voksen borger, der ikke selv er i stand til at give samtykke til behandling, udtrykker modstand i ord
eller handling, kan man uanset samtykke fra de naeermeste pargrende eller en vaerge ikke gennemtvinge
behandlingen, medmindre der er tale om en akut livstruende eller tilsvarende alvorlig situation.
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Det vil sige, at hvis en borger ikke gnsker at indtage sin medicin, eller tage imod tandbehandling eller anden
sundhedsmaessig behandling, sa ma behandlingen ikke gennemfgres med tvang. Sundhedsloven abner ikke
mulighed for, at man kan behandle en voksen borger mod dennes vilje. Dog er der i
tvangsbehandlingsloven mulighed for, at en lzege eller tandlaege kan beslutte, at en borger skal modtage
behandling med tvang, hvis behandlingen er afggrende for, at borgerens helbredstilstand ikke forvaerres. Se
narmere nedenfor under pkt. 2.12

Hvis borgeren derimod "bare" ryster pga. spastiske bevaegelser eller lignende, sd modsaetter vedkommende
sig ikke behandling, og sa er der ikke noget i vejen for at personale f.eks. kan holde en arm eller ansigtet i

forbindelse med podninger i gje og sveelg.

Der er ikke hjemmel i sundhedsloven (og heller ikke i serviceloven) til at foretage skjult medicinering, f.eks.
i form af, at personalet skjuler medicinen i maden.

2.11.2 Tvangsbehandlingsloven

For at sikre, at borgere, der mangler evnen til at samtykke eller modsaetter sig behandling, modtager den
ngdvendige behandling, giver tvangsbehandlingsloven mulighed for at gennemfgre somatisk behandling
med tvang. Loven geaelder for laeger og tandlaeger, samt for den behandling, der finder sted pa offentlige
sygehuse og tandklinkker, herunder omsorgstandplejen.

Det er kun den behandlingsansvarlige leege/tandlaege der har kompetence til at traeffe afggrelse om
iveerksaettelse af tvangsbehandling. Den enkelte leder eller medarbejder i kommunens tilbud kan saledes
IKKE traeffe beslutning om anvendelse af tvang i forbindelse med somatisk behandling.

Hvis selve behandlingen og eventuelle tvangsindgreb er delegeret til medarbejdere i kommunens tilbud,
skal lzegens afggrelse om tvangsbehandlingen dokumenteres i borgerens journal i CURA, forinden

behandlingen pabegyndes.

Se naermere i instruks om anvendelse af tvang i forbindelse med somatisk behandling.

3.0 Bestemmelser i magtanvendelseskapitlet som ikke er
magtanvendelse

3.1. Ordensregler (husorden)

Lederen af et bo- eller dagtilbud kan fastsaette ordensregler, der angiver de naermere regler og
retningslinjer for ophold men kun pa faellesarealer (SEL § 123). Det kan f.eks. veere bestemmelser om, at
der skal vaere ro om natten, og det kan vaere rammer for ryddelighed.

e Ordensregler er kun vejledende og kan ikke danne selvstaendig grundlag for magtanvendelse eller
andre sanktioner over for borgerne.

e Ordensregler ma ikke indsnaevre den personlige frihed eller privatlivets fred uforholdsmaessigt eller
pa anden made veaere byrdefuld

e Personer, der tager ophold i bo- eller dagtilbuddet, skal ggres bekendt med ordensreglerne.
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3.2 Fysisk guidning

Ordlyd, indhold og baggrund

§ 124 b: Personalet kan anvende fysisk guidning over for personer som led i omsorgen, herunder for at sikre tryghed og trivsel pa bo- og dagtilbud. Fysisk
guidning kan anvendes

1) af hensyn til personen selv for at sikre dennes tryghed og veerdighed

2) af hensyn til andre i situationer, hvor personens adfaerd er graenseoverskridende eller konfliktskabende, eller

3) i situationer, hvor en beboer pa et bo- eller dagtilbud er gaet ind i en anden beboers egen bolig, uden at den anden beboer gnsker det.

Stk. 2: Fysisk guidning efter stk. 1 ma ikke indebaere fastholdelse

Stk. 3: Fysisk guidning er ikke magtanvendelse eller et indgreb i selvbestemmelsesretten. Der skal derfor ikke ske registrering og indberetning efter § 135 a.

Efter servicelovens § 124 b kan personalet anvende fysisk guidning over for personer som led i omsorgen,
herunder for at sikre tryghed og trivsel pa bo- og dagtilbud.

Bestemmelsen har til formal at praecisere, at fysisk guidning ikke er magt, men omsorg. Den har endvidere
til formal at praecisere rammerne for fysisk guidning. Fysisk guidning indebaerer ikke en fastholdelse, men
er en omsorgshandling, og det har saledes hele tiden vaeret lovligt at foretage fysisk guidning. Lovgiver har
dog fundet det ngdvendigt, at greensen mellem fysisk guidning og magtanvendelse i form af fastholdelse
blev praeciseret med henblik pa i videst mulig omfang at undga grazoner.

Fysisk guidning kan anvendes
1) af hensyn til personen selv for at sikre dennes tryghed og vaerdighed
2) af hensyn til andre i situationer, hvor personens adfaerd er graenseoverskridende eller
konfliktskabende, eller
3) isituationer, hvor en beboer pa et bo- eller dagtilbud er gdet ind i en anden beboers egen bolig,
uden at den anden beboer gnsker det.

Fysisk guidning kan f.eks. besta i at laegge en arm om skulderen af en borger for at angive, at man gnsker, at
personen skal fglge med. Fysisk guidning kan ogsa besta i at tage borgerens hand og fgre borgeren med sig
til et andet rum. Det kan f.eks. vaere relevant i situationer, hvor der er uoverensstemmelse mellem
borgerens ageren og gnsker og personalets faglige vurdering af, hvad der er det bedste for den
pagaeldende. Fysisk guidning kan ogsa veere, at personalet leder en forvirret borger ved bergring for at
hjeelpe borgeren med at finde den rette vej ud af en anden borgers lejlighed og hen til borgerens egen
lejlighed.

Fysisk guidning skal ikke indberettes som magtanvendelse, men tilbuddet/hjemmeplejelederen skal give
klagevejledning.

4.0 Magtanvendelse under tilkpb af socialpaedagogisk
ledsagelse under ferie

Efter §§ 7- 9 i lov om tilkgb af socialpaedagogisk ledsagelse under ferie ma der udelukkende anvendes
felgende magtmidler anvendes under ferie med tilkgbt socialpadagogisk ledsagelse:

e Fastholdelse og fgren
e Kortvarig fastholdelse i hygiejnesituationer
e Anvendelse af stofseler.
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Registrering af magtanvendelse under ferie skal foretages pa de szerlige indberetningsskemaer, som findes
pa Socialstyrelsens hjemmeside.

5.0 Klageadgang og orienteringspligt
Al magtanvendelse kan paklages til enten Ankestyrelsen eller til kommunen

5.1 Klage til Ankestyrelsen

Efter servicelovens § 133 a, stk. 1 kan klager over afggrelser truffet efter fglgende bestemmelser indbringes
for Ankestyrelsen:

e Szrlige dgrabnere

e Brug af stofseler

e Lasning og sikring af yderdgre og vinduer

e Tryghedsskabende velferdsteknologik

e Kortvarig fastholdelse i personlige hygiejnesituationer

e Flytning til anden adresse uden samtykke

5.2 Klage til kommunen

Efter servicelovens § 133 a, stk., 2 kan klager over personalets anvendelse af magtanvendelse i
nedenstaende situationer indbringes for kommunalbestyrelsen. | praksis betyder det, at klager behandles
af juristerne i Myndighedsafdelingen:

e  Fysisk guidning

o Afveergehjaelp

e Fastholdelse, tilbagefgrelse og fgren til andet opholdsrum

e Kortvarig fastholde i hygiejnesituationer uden forudgaende afggrelse

5.3 Orienteringspligt

Personalelederen skal efter SEL § 135 a, stk. 3 jeevnligt (ca. 1 gang om maneden) orientere personens
pargrende, fremtidsfuldmaegtige, vaerge eller anden repraesentant om de indgreb, der skal registreres og
indberettes. Orienteringen skal ogsa indeholde en klagevejledning. Orienteringen kan bade gives skriftligt
og mundtligt.

6.0 Arsberetning (bekendtggrelsens § 15, stk. 2)

Myndighedssekretariatet udarbejder &rligt en arsberetning til £ldre- og Handicapudvalget . Arsberetningen
laves pa baggrund af de konkrete indberetninger og behandlede klagesager.
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7.0 Ledelsestilsyn

Visitationschefen — Stgtte og Omsorg skal fgre tilsyn med, at visitatorer, der har godkendelse af
magtanvendelse som deres arbejdsomrade, overholder de krav, der er opstillet i magtinstruksen.

Visitationschefen — Voksen Handicap skal fgre tilsyn med, at radgivere, der har godkendelse af

magtanvendelse som deres arbejdsomrade, overholder de krav, der er opstillet i magtinstruksen.

Funktionscheferne/fagcentercheferne skal fgre tilsyn med, at lederne pa det pagaeldende omrade
overholder de krav, der er opstillet i magtinstruksen.

Plejehjemslederne/botilbudslederne skal fgre tilsyn med, at medarbejdere, der iveerksaetter
magtanvendelse efter serviceloven, overholder de krav, der er opstillet i magtinstruksen.

8.0 Yderligere vejledning

Myndighedsafdelingens jurister kan kontaktes for yderligere vejledning pa telefon 25200187 inden for
normal kontortid. P4 handicapomradet kan Handicapafdelingens jurist kontaktes pa 99317407. Safremt der
opstar akut behov for juridisk vejledning omkring magtanvendelsesreglerne uden for normal kontortid kan
Myndighedschef Ove G. Jensen kontaktes pa telefon 25205420.
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